
Planeamiento Estrategico

CLIENTE
PROBLEMA

5 años

empresa

horizonte 
menor

revisión de la 
experiencia del 

usuario más seguido

factores 
externos

revisión periódica - con frecuencia acotada
*rediseñar
*ajustes que sea necesario
*sostenible en el tiempo

OKR

Herramienta
forma de trabajo
protocolo

alinear la estrategia con la 
operación
periodos cortos de tiempo 
- tomar decisiones


