Pruebas:
1. 
2. 
3. Correos del usuario con sus observaciones.
4. 
5. (Último) con el correo del usuario que realiza las pruebas dando su conformidad.

Pase a producción:
1. Coordinación con el/la líder, el proveedor y TI para realizar el pase.
2. Correo del líder aprobando/pidiendo el pase. El líder debe señalar que las pruebas han sido exitosas.
3. Correo de JCB aprobando el pase, cc a TI
4. Correo al proveedor solicitando el pase, con fecha y hora propuesta
5. Dependiendo del proveedor, debe brindársele los accesos al servidor
a. Sin ejecutables, p.e. sistemas web: CRM, página web, portal, intranet, LRV.
i. Debe darse en horarios de nula concurrencia de usuarios, o
ii. Darle de baja al sistema de manera temporal
b. Con ejecutables, p.e. cliente servidor: SG5
i. Proveedor sube los archivos al servidor
ii. TI sube los archivos al FTP
iii. Proveedor activa la tarea de actualización obligatoria/a demanda.
6. El día del pase, se debe corroborar que el pase se haya realizado
7. Usuario valida que las características pedidas estén en producción.

Ratificación:
1. 

Auditoría:
· Evidencia de que haya sido el usuario el que probó, no desarrollo, no proyectos
· Evidencia de que el líder esta de acuerdo y solicita el pase
· 
