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[bookmark: _Toc130636533]Historias de usuario

1. [bookmark: _Toc130636534]Alerta al momento de ingresar/actualizar información de los clientes
	Como:
	Área de emisión

	Quiero:
	Alertar si falta un dato al registrar o actualizar los datos de los clientes

	Para:
	Tener clientes con todos los datos básicos de contacto

	Criterios de aceptación: (incluye validaciones y casuísticas)


Al momento de registrar a un nuevo cliente o grabar un cambio en los datos de cualquier cliente, el sistema muestra una alerta (pop-up) si se carece de alguno de los siguientes datos:
· Teléfono 1
· Correo personal
· Correo FE

Esta alerta debe aparecer en las siguientes ventanas (incluyendo las pestañas donde se pueda modificar alguno de los 2 titulares):
1. Mantenimiento de clientes:
[image: ]


2. Modificación de contratos:
[image: ]

3. Cambio de titular:
[image: ]



4. Registro de clientes:
[image: ]


[bookmark: _Toc130636535]Sistemas/módulos que impactan en la configuración 
· SG5 camposanto Perú y Ecuador

[bookmark: _Toc130636536]Áreas que impactan en la configuración
· Emisión
· SAC

[bookmark: _Toc130636537]Aspectos de seguridad de la información
Ninguno.

[bookmark: _Toc130636538]Otros
Ninguno.
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5 Modificacion de contratos

Contrato:  SEDE SAN ANTONIO v M| 4| 0000008212 | p | ) |

CONTRATO DE SERVICIOS v

Tipo: Modif. [] Mod C.: GE

Programa: CONTRATO DE SERVICIOS
Cliente: SERRANO BARRETO. EDGAR LUIS

< >
Espacio
Camposanto : ESPERANZA ETERNA - SAN ANTC Plataforna:  SENOR DE LOS MILAGROS Area de Plataforma: A0 - AREA UNICA (01)
Eje Horiz D Eje Vert : 17 Espacio: 01 % Nivel: Tipo de Espacio : QUINTUPLE
General & Datos Generales
Cédigo Cliente : ] B7 Servicios Incluidos
Doc. Identidad : v F. Nacimiento 00700 /0000 R Titudar
Apelido Paterno : Apelido Matemo : & 2do Titular 7 Apod.
Nombre @ Aval
Reztn Social @ Resp. de Pago
E 6 f
Teléfono Celular 1 : Estado Civi: & Declaracion Benel
L)
Teléfono Celular 2: Sexo: —
[3] Cronograma Inicial
Email :
H5 F. Mantenimiento
Direccién
@, Gestién
Pais: PERU Departamento:  JUNIN Provincia:  HUANCAYO .
B) Observaciones
én- CALLE REAL Ne 186 st HUANCAYD
Direccién : L Distito &) C Especiles
Referencia:

Zona:




