
 
 

 
 

Control de Personal de Campo y Fuerza de Ventas 

 

Alcances 

La aplicación está destinada para determinar la ubicación de personas en movimiento y puede ser 
instalado en dispositivos móviles con el sistema operativo iOS y Android. La localización se determina 
generalmente por GPS, por esto el dispositivo utilizado tiene que ser provisto de un receptor GPS. 
 
La aplicación es compatible con los sistemas de rastreo satelital GPS y GLONASS. Los datos de posición se 
envían de un dispositivo móvil al servidor del sistema de rastreo y se guardan allí. Además de los datos 
de posición (coordenadas, curso, velocidad, etc.), al servidor pueden enviarse también imágenes, 
mensajes de alarma y estados personalizados. 
 
Los datos recibidos del dispositivo móvil pueden ser procesados más tarde por el sistema de rastreo y ser 

presentados al usuario en varias formas (recorridos de movimiento en el mapa, notificaciones, etc., 

depende de la funcionalidad del sistema de seguimiento). 

Ámbitos de Aplicación 

 Seguridad 

 Servicios de entrega 

 Fuerza de Ventas 

 Servicios públicos 

 Turismo 

 Personal de campo 
 

Funcionalidad 

 Últimos datos 
Los parámetros clave de seguimiento se visualizan en la pantalla principal. Los datos se 
actualizan automáticamente de acuerdo con los últimos mensajes de la unidad. 
 

 Mensajes de colaboradores 
Los trabajadores pueden enviar fotos, mensajes de alarma o información de ubicación. 
Manténgase informado sobre las situaciones cuando su personal necesite ayuda o instrucciones 
adicionales. 
 

 Estados personalizados 
Adapte la aplicación a las necesidades de su negocio. Cree estados necesarios y reciba mensajes 
con parámetros personalizados para saber todo lo que ocurre durante la jornada laboral. 



 
 

 
 

 

 Códigos QR 
Inicie sesión la aplicación con el código QR. Pida a sus empleados que escaneen códigos QR en 
un lugar o situación determinados (por ej., al final de la ruta). 
 

 Uso eficiente de la batería 
Cambie entre los modos de usuario para controlar el consumo de batería. El modo de ahorro de 
energía permite usar los dispositivos durante más tiempo. 
 

 Varios modos de usuario 
Seleccione uno de los modos de usuario proporcionados (Active/Standard/Lite) o cree su propio 
modo (Personalizado). 
 

 Control remoto 
Solicite las instantáneas, detenga la aplicación o cambie a distancia algunos ajustes para 
gestionar de forma proactiva a los empleados. 
 

 Chat 
Envíe y reciba varios tipos de mensajes para una comunicación eficaz con los trabajadores. 

 


