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[bookmark: _Toc130915017]Historias de usuario

1. [bookmark: _Toc130915018]Validación de abonos
	Como:
	Usuario de SG5 encargado de registrar una cancelación

	Quiero:
	Que el sistema SG5 valide el número de operación bancaria

	Para:
	En caso de encontrar repetido, alertar el ingreso, y de ser una nueva operación, permitir el ingreso.

	Criterios de aceptación: (incluye validaciones y casuísticas)


En el módulo de cancelación de comprobantes, al ingresar los campos del abono, el sistema deberá validar la información correspondiente para evitar la duplicidad de los pagos abonados.

La validación de un abono se realiza a través de los campos que lo hacen único, los cuales son:
	Campo
	Característica

	Importe soles
	Obligatorio

	Fch. Pago Real
	Obligatorio

	Cta. Bancaria
	Obligatorio

	N° Operación (1)
	Al menos uno de los dos debe ser obligatorio

	N° Operación (2)
	



[image: ]

Al grabar la información, el sistema deberá validar los campos obligatorios versus la base de datos en SG5.
Para la validación, tener en cuenta que los campos N° Operación 1 y 2 pueden ingresarse en un orden diferente al que se encuentra registrado en la BD.

Si el abono se encuentra en la base de datos, el sistema alertará mostrando el siguiente mensaje:

“EL ABONO YA SE ENCUENTRA REGISTRADO EN EL CONTRATO XXXX de fecha pago XX/XX/XXXX, por el monto de S/XXX; POR FAVOR REVISAR”

En la ventana del mensaje de alerta aparecerán 2 botones:
· Cancelar: cancela toda la operación y regresa a la ventana “Cancelación de comprobantes de venta”
· Continuar: permite el registro solo si se agrega un comentario del motivo del registro. Ejemplo: “Motivo: Número de operación de pago para 2 contratos, N° xxxxxxx y N° yyyyyy”.

El sistema deberá guardar el usuario, fecha y hora del registro de la información, así como del motivo del registro.

Asegurar que esta búsqueda sea inmediata y sin lentitud en el sistema para la operativa diaria.


[bookmark: _Toc123125651][bookmark: _Toc130915019]Sistemas/módulos que impactan en la configuración 
· SG5 Perú y Ecuador

[bookmark: _Toc123125652][bookmark: _Toc130915020]Áreas que impactan en la configuración
· R&C

[bookmark: _Toc123125653][bookmark: _Toc130915021]Aspectos de seguridad de la información
Ninguno.

[bookmark: _Toc123125654][bookmark: _Hlk122345574][bookmark: _Toc130915022]Otros
Ninguno.
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Transaccién [ Contrato ?
i SEDE LIMA ©  Locaidsd: v|  Contato Servicio :
Caia CAJACUSCO Il 8 | oo
Usuasio MCARDENAS 0] Deudor
28712/ 202 . 38220
Fecha e I @
Cobrador - TRADI736 =
Tipo Doc. v MNimero:
CARDENAS LAZARTE, MARLENE
LISBETH (] Comprobante
Tipo Comp. : v | Nimeo:
Comprobantes

Total (81) —> 0.00 0.00 0.00 00
—> 0.00 0.00 000 00

Detalle de Cancelacién

45567

FehPogoRes | Benco | CaBencaia _NOpessénll)

Total (S1) > 1,000.00 1,000.00
Total (USS) > 0.00





