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TEMARIO:
M Cambios
Métricas
Alineacion

Interacciones con otros dominios

NN N XN

Verificacion de resultados
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SABERES -

PREVIOS :

¢, cuanto tiempo gasta el
gerente de proyecto en
las comunicaciones?

¢, Como empezamos a
organizar el equipo de
trabajo en un proyecto?

¢, Como realizamos el
analisis de hacer o
comprar en un proyecto?
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| cDonde se encuentra la

| metodologia a traves de la
? cual se va gestionar un
‘s  proyecto?
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Cambios

;' CONSTRUCCION
. CONOCIMIENTO

Involucra;

> Analizar todas las solicitudes de cambios

> Aprobar las solicitudes de cambio.

> Gestionar los cambios a los:
+ Entregables.
+ Los activos de los procesos de la organizacion.
+ Los documentos del proyecto.
+ Plan para la direccién del proyecto.

» Comunicar las decisiones correspondientes.
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Realizar el Control Integrado de Cambios @ CALIDAD

CONSTRUCCION
~ CONOCIMIENTO

Evaluar el

impacto

I

' Mientras mdas avanzado estd el
Buscar | proyecto, mas costoso sera el

I

I

I

alternativas cambio.

Ajustar la linea
base y el plan

Notificar a los
interesados
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Meétricas

Nombre Férmula Interpretacion
Variacién del costo (CV) EV - AC > 0 Eficiente
< 0 Ineficiente
Variacion del cronograma (SV) EV - PV > 0 Acelerado
< 0 Lento
Indice de desempefio del costo | EV / AC Por cada $ gastado trabajamos
(CPI) $___
Indice de desempefio del | EV / PV Estamos progresando a un _ %
cronograma (SPI) de lo planeado
Indice de desempefio del trabajo | (BAC-EV) /| Cuanto debo disminuir los fondos
por completar (TCPI) (BAC - AC) | restantes para cumplir con el BAC
Estimacion a la conclusion (EAC) BAC / CPI Cuanto costara el proyecto al
finalizar
Estimacion hasta la conclusién | EAC - AC Cuanto mas costara el proyecto
(ETC)
Variacién a la conclusion (VAC) BAC - EAC Diferencia entre presupuesto y lo

que espero gastar
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Plan de Direccion del Proyecto B chLDAD

;' CONSTRUCCION
. CONOCIMIENTO

> Plan para la direccion del proyecto.

Este plan del proyecto integra todos los planes del resto de las areas del
conocimiento y suele incluir lo siguiente:

— Todo el trabajo del proyecto y cdmo se llevara a cabo.

— Como ejecutar, monitorear, controlar y cerrar el proyecto o fase.
— Como gestionar solicitudes de cambio.

— Ciclo de vida del proyecto.

— Como se realizara la gestion de la configuracion.

— Lineas base: alcance, tiempo y costo.
Todos los planes secundarios.
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> Las actividades de planificacion y los artefactos deben permanecer
integrados a lo largo del proyecto. Esto significa que la planificacion del
desempeno en términos de alcance y requisitos de calidad se alinea
con los compromisos de entrega, los fondos asignados, el tipo y la
disponibilidad de recursos, la incertidumbre inherente al proyecto y las
necesidades de los interesados.

> Los equipos de proyecto pueden requerir artefactos de planificacidn
adicionales dependiendo del tipo de proyecto.

> El trabajo en un proyecto a menudo ocurre en paralelo con otros
proyectos en un programa o una liberacion, por lo cual los grandes
proyectos pueden combinar los artefactos de planificacion en un plan
integral para la direccion del proyecto.

> Independientemente de la programacion, la frecuencia y el grado de
planificacion, los diversos aspectos del proyecto deben permanecer
alineados e integrados.
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> La planificacion ocurre a lo largo de todo el proyecto y se integra con cada dominio de
desempeio. Al comienzo del proyecto, se identifican los resultados esperados y se
desarrollan planes de alto nivel para lograrlos.

> Dependiendo del enfoque de desarrollo seleccionado y el ciclo de vida, la planificacion
intensiva se puede realizar por adelantado y luego los planes se pueden ajustar para
reflejar el entorno real.

> Otros ciclos de vida fomentan una planificacién suficiente en varios puntos a lo largo
del proyecto con la expectativa de que los planes evolucionen.

> A lo largo del proyecto, la planificacion guia el trabajo del proyecto, la entrega de
resultados y el valor del negocio.

> Los equipos de proyecto y los interesados establecen medidas del progreso y del
éxito, y el desempeio se compara con los planes.

> La incertidumbre y la planificacion interactian a medida que los equipos de proyecto
planifican cdmo abordar la incertidumbre y los riesgos.

> Es posible que sea necesario revisar los planes o desarrollar nuevos planes con el fin
de tener en cuenta los eventos o las condiciones que surjan.
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Verificacion de Resultados

Resultado

Verificar

El proyecto avanza de manera organizada,
coordinada y deliberada.

Una revision del desempeiio de los resultados
del proyecto en comparacién con las lineas
base del proyecto y otras métricas de medicion
demuestra que el proyecto esta progresando
segun lo planeado. Las variaciones de
desempeiio estan dentro de los umbrales.

Existe un enfoque holistico para entregar los
resultados del proyecto.

El cronograma de entrega, el financiamiento, la
disponibilidad de recursos, las adquisiciones,
etc. demuestran que el proyecto esta
planificado de manera holistica, sin brechas ni
areas de desalineacion.

Se elabora informacidén evolutiva para obtener
los entregables y los resultados para los cuales
se emprendio el proyecto.

La informacion inicial sobre entregables y
requisitos en comparacion con la informacioén
actual demuestra una elaboracidn apropiada.
La informacion actual en comparacion con el
caso de negocio indica que el proyecto
producira los entregables y los resultados para
los cuales se emprendio.
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Resultado Verificar

El tiempo dedicado a la planificacion es Los planes y documentos del proyecto

apropiado para la situacion. demuestran que el nivel de planificacion es
apropiado para el proyecto.

La informacion de planificacion es suficiente El plan de gestidon de las comunicaciones y la

para gestionar las expectativas de los informacidn de los interesados indican que las

interesados. comunicaciones son suficientes para gestionar

las expectativas de los interesados.

Existe un proceso para la adaptacion de los Los proyectos que utilizan una lista de trabajo
planes a lo largo del proyecto basado en las pendiente muestran la adaptacion de los
necesidades o condiciones emergentes y planes a lo largo de todo el proyecto. Los
cambiantes. proyectos que utilizan un proceso de control

de cambios tienen registros de cambios y
documentacion de las reuniones del comité de
control de cambios que demuestran que se
esta aplicando el proceso de control de
cambios.

®Instituto para la Calidad-PUCP-Todos los derechos reservados. 14



INSTITUTO PARA LA
CALIDAD
= PUCP

@ CONCLUSIONES

Conclusion 1

Todo cambio pasa necesariamente por el control integrado de cambios.

Conclusion 2

Todos los planes secundarios tienen que estar alineados a los objetivos del
proyecto.
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