
Planificar la Gestión
de la Calidad

Plan de gestión de la calidad

Métricas de la calidad

Actualizaciones al plan de dirección del
proyecto:

Plan de gestión de riesgos
Línea base de alcance

Actualizaciones a los documentos del proyecto:
Registro de lecciones aprendidas
Matriz de trazabilidad de requisitos
Registro de riesgos
Registro de interesados

Juicio de expertos

Recopilación de datos:
Estudios comparativos
Tormenta de ideas
Entrevistas.

Análisis de datos:
Análisis de costo-beneficio
Costo de la calidad

Análisis de decisiones con
múltiples criterios
Toma de decisiones: 

Acta de constitución del proyecto

Plan para la dirección del proyecto:
Plan para la gestión de requisitos
Plan para la gestión de riesgos
Plan de involucramiento de interesados
Línea base de alcance

Representación de datos:
Diagramas de flujo
Modelo lógico de datos
Diagramas matriciales
Mapeo mental

Planificación de pruebas
e inspecciones

Reuniones

Documentos del proyecto:
Registro de supuestos
Documentación de requisitos
Matriz de trazabilidad de requisitos
Registro de riesgos
Registro de interesados.

Factores ambientales de la empresa

Activos de los procesos de la organización
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