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Objetivo 

Establecer y estandarizar las acciones a seguir para la preparación, revisión, cálculo y reporte de Alianzas 
Comerciales que son declaradas a las propietarias. 
 

Alcance 

Será aplicado a todos los procedimientos ligados a las alianzas comerciales. 
 

 

Responsabilidades 

Área comercial Responsable del control de ventas realizadas todos los meses, así como de 

informar los contratos NI que deben pagar alianza. 

Área de emisiones Responsable de la preparación, revisión, cálculo y reporte de la alianza a 

pagar por las ventas realizadas. 

Responsable del control y el reporte de espacios Muya vendidos cada mes. 

Área 

contable/recaudación 

Responsables de proyectar las cuotas de alianza que se debe pagar a la 
propietaria en base al reporte emitido por el área de emisiones. 

Descripción del procedimiento 

1. Preparación y revisión de la información 

1.1. Se descarga el reporte de ventas generadas desde el sistema SG5 la cual se encuentra en la 

siguiente ruta: 

 
 Luego de ello se selecciona los siguientes filtros para obtener el reporte. 
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Adicional a este reporte se solicita al área comercial el listado de contratos NI que deben pagarse, 

así como los reportes de ventas realizadas por el área de emisión el cual contiene el tipo de venta 

(NF, NI, CONVENIO) y si el espacio corresponde a un espacio Muya. 

 

1.2. Se trabaja el archivo para obtener todos los campos necesarios en el reporte de alianza, para 

más detalle revisar modelo de plantilla PT001. 

 

1.3. Solo se consideran la venta sin interés por derechos de uso y derecho de cremación, los servicios 

funerarios, así como servicios adicionales por cremación o enchape no ingresan al cálculo de 

alianza. 

 
1.4. Se ubica todos los contratos NF que fueron activados en el periodo de venta a declarar a fin de 

considerarlos en el cálculo de la alianza. 

 

1.5. Se consolida le información enviada por el área comercial de los contratos NI que pagarán alianza 

y se cruza con el archivo de trabajo para ubicar contratos que serán declarados. Por otro lado se 

lleva una relación de los contratos NI nos declarados para el seguimiento correspondiente. 

 

1.6. Se cruza el archivo de trabajo con el reporte de espacios Muya para identificar que espacios ya 

no pagaran alianza, este último reporte es emitido por el área de emisiones al cierre de cada mes 

donde se identifica que ventas son producto del desbloqueo de un espacio Muya. 

 

1.7. Se revisa toda la información cruzada con el archivo de trabajo y una vez ubicado los contratos 

que deben de pagar alianza se procede con el cálculo y elaboración del reporte de alianza de 

dichos contratos los cuales son agregados en una tabla histórica para llevar el control. 

 
2. Cálculo de alianza 

 

2.1. Terminada la revisión del archivo de trabajo se procede a calcular en una columna el valor de 

alianza de se debe considerar según el contrato y participación de cada propietaria. Por ejemplo, 

podríamos tener que el 51% del valor de la venta va para la proyección de pago de alianza y este 

valor es considerado en el reporte final. 
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2.2. Para el cálculo se utiliza una tabla de porcentajes de alianza que podrían variar con el tiempo, 

actualmente se tiene la siguiente tabla: 

 

SEDE NI NF Practiplan Cremación 

SAN ANTONIO 50% 50%  50% 

CORONA 51% 51% 51%  
CUSCO 1 50% 50%   
CUSCO 2 45% 45% 45%  
CAÑETE 45% 45%   
CHICLAYO 45% 45% 45%  
LAMBAYEQUE 50% 50%   

 
2.3. Luego de hallar el valor de alianza para cada venta realizada se procede con la elaboración del 

reporte de alianza. 

 

3. Reporte de alianzas comerciales 

 

3.1. Los cálculos trabajados en el archivo de trabajo deben ser copiadas a la plantilla PT-001. 

  

3.2. Existe una pestaña por cada sede y en cada una de ellas se debe rellenar la información 

correctamente, puesto que tienen distintos porcentajes de alianza por sede. 

 
3.3. Se valida que toda la información este con el mismo formato y se procede con el envió del reporte 

por correo al área contable y de recaudación para que procedan con el cálculo de la proyección 

de las cuotas a pagar cada mes. 

 
4. Procedimiento para proyectar las cuotas de alianza. 

4.1.  El cálculo de alianzas se efectúa en función al porcentaje que se paga para sede, las cuotas se 
dividen en 48 meses para DDUU NF, 24 meses para DDUU NI, 12 meses para cremaciones NF y 
las cremaciones NI se pagan al contado.   

4.2. Los espacios detallados como “ESPACIOS MUYA” no pagan alianza por cual tiene valor cero en el 
cálculo. 
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4.3. Los contratos resueltos con inicial 5% para el rango de fechas establecido en la política comercial 
son retirados del cálculo de alianza comercial. 

4.4. El área de RYC efectúa un calculo para efectos de un reporte de análisis llamado Calce y le área 
contable efectúa sus pagos para validar las facturas de la propietaria. 

 

 

 
Documentos de Referencia 

1. PT-001 Plantilla de reporte de alianza. 

Reporte resumen por sede 
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Reporte Detalle por Sede 
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Historia de cambios 

Fecha del cambio: 
Versión revisada / 

Fecha 
Cambio Justificación 

Abr-2022 1.0 
Actualización de 
procedimientos 

A sugerencia de L. Rojas 

 
Preparado por 

Nombre y Cargo Firma Fecha 
 

 Tymiller Jhalber Llacza Rosales 
Área de emisiones 

 

 Febrero 2022 

Revisado y Aprobado por 
Nombre y Cargo Firma Fecha 

 
Juan Carlos Barros Domínguez 

Gerente de Operaciones 
 

  

 


