ERRORES DEL CRM
· Plazo de atención  automático  obligatorio 
· Fuente de reclamo  obligatorio
· Subcategoría detalle  obligatorio

· Vinculación del número de contrato con el nombre del titular   automático 
· Poder descargar en un Excel el informe de los casos de parque junto a las actividades correspondientes.

· Actualización de estados de los casos en el CRM.
· Errores con los correos
· Errores con las descargas de reportes (descarga por días y no por fechas)
· Poder administrar con 1 usuario las 2 sedes (1 usuario x sede)



 
